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BÁO CÁO KẾT QUẢ THỰC HIỆN LĨNH VỰC CÔNG TÁC
Khảo thí và Đảm bảo chất lượng
Đơn vị: Phòng KT&KĐCLGD
Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng

Học kỳ I - Năm học 2013 - 2014
Căn cứ công văn số 342/GDĐT-GDCN&ĐH ngày 13/02/2014 của Sở Giáo dục và Đào tạo về báo cáo sơ kết học kỳ I năm học 2013-2014; 

Căn cứ kết quả hoàn thành lĩnh vực công tác của đơn vị,  Phòng Khảo thí và Kiểm định chất lượng giáo dục báo cáo chi tiết như sau:
Phần I: Sơ kết đánh giá kết quả thực hiện nhiệm vụ học kỳ I năm học 2013-2014

1. Xây dựng và ổn định tổ chức nhân sự phòng:

Vào ngày 12/09/2013, căn cứ vào Điều lệ trường Cao đẳng, trường đã thành lập phòng Khảo thí và Kiểm định chất lượng giáo dục để thực hiện công tác khảo thí và công tác đảm bảo chất lượng trong toàn trường, trên cơ sở nhân sự bộ phận đảm bảo chất lượng của Trung tâm kiểm định chất lượng và quản lý – cải tiến chương trình đào tạo (đã giải thể), với nhân sự chỉ có 2 nhân viên. Đến cuối tháng 11/2013, nhà trường đã bổ sung thêm 1 phó phòng và 5 nhân viên từ phòng Đào tạo sang. Hoạt động ổn định của phòng KT&KĐCLGD chính thức vào tháng 12/2013 tại địa điểm phòng D1-01.
2. Công tác xây dựng ngân hàng đề thi:
Thực hiện theo kế hoạch nhiệm vụ năm học, phòng đã phối hợp với các khoa và giảng viên tiến hành xây dựng ngân hàng câu hỏi thi, đề thi bằng nhiều biện pháp:

- Tổ chức thu thập các file tập tin đề thi kết thúc học phần được tổ chức trong học kỳ I năm học 2013-2014 từ các khoa chuyên môn. Hiện nay do kế hoạch thi học kỳ I chưa thực hiện xong (có khoá đến giữa tháng 04 năm 2014 mới kết thúc kỳ thi), nên phòng chỉ mới tập hợp được 99 file đề thi hoàn chỉnh có các câu hỏi thi và đáp án từ 3 khoa: Khoa học cơ bản, Khoa Điện – Điện tử và Khoa Công nghệ thông tin.

- Tổ chức thu thập các đề cương ôn thi kết thúc học phần và đề thi kết thúc học phần trên mạng tại đơn vị. Cho đến nay, phòng đã tập hợp được 60 file đề cương câu hỏi ôn tập, đề thi với dung lượng khoảng 60MB.
- Tổ chức phân công nhân viên trong phòng tiến hành scan các đề thi kết thúc học phần của các năm trước. Cho đến nay đã hoàn thành xong khâu cài đặt chương trình để bắt đầu công việc scan đề thi vào tháng 03 năm 2014.

3. Công tác tổ chức thi tốt nghiệp:
Trong học kỳ I, các lớp trường đang đào tạo không có khoá thi tốt nghiệp.
Nhà trường đã tổ chức thi lại tốt nghiệp đợt tháng 01 năm 2014 cho các học sinh, sinh viên các bậc đào đào Cao đẳng kỹ thuật, Cao đẳng liên thông và Trung cấp chuyên nghiệp chưa đạt tốt nghiệp.
4. Công tác tổ chức thi kết thúc học phần và quản lý điểm thi:
Theo tiến độ đào tạo chung của trường, phòng đã phối hợp với các khoa hoàn thành việc tổ chức thi kết thúc học phần cho 3 khoá: 11CĐKT, 12CĐKT và 12LTCĐ.
Riêng 3 khoá 13CĐKT, 12TCCN và 13TCCN phòng đã tổ chức thực hiện hoàn thành khâu chuẩn bị thi: kế hoạch thi, phân công coi thi, lịch thi, photo đề thi.

Để thống nhất trong việc quản lý điểm thi trong toàn trường, phòng đã ban hành 12 file mẫu bảng điểm tổng kết học phần của giảng viên và 03 file mẫu bảng tổng kết kết quả học tập học kỳ dành cho CĐKT niên chế, CĐKT tín chỉ và TCCN. Trong các file mẫu này các thông tin chung về các học phần được tổ chức trong học kỳ, số đơn vị học trình hay số tín chỉ, số cột điểm quy định tối thiểu, danh sách học sinh sinh viên, công thức tính đã được lập sẵn. Giảng viên giảng dạy học phần chỉ cần nhập mã số của học sinh, sinh viên, tên học phần số đơn vị học trình và các điểm thành phần theo quy định. Sau khi nhập xong, giảng viên chuyển file cho Khoa, giáo viên chủ nhiện hay cố vấn học tập, và phòng KT&KĐCLGD. Giáo viên chủ nhiệm hay cố vấn học tập đưa các dữ liệu điểm thi vào file tổng kết kết quả học tập và điểm kết quả rèn luyện và bảng tính, rồi gởi cho khoa và phòng KT&KĐCLGD. Với biện pháp quản lý điểm này, đã tạo được sơ bộ sự phối hợp giữa giảng viên bộ môn, giáo viên chủ nhiệm hay cố vấn học tập, phòng KT&KĐCLGD và phòng công tác học sinh sinh viên.
Kết quả học tập của học sinh sinh viên được tổng kết trong phụ lục 4.

KẾT QUẢ HỌC TẬP CỦA SINH VIÊN, HỌC SINH HỆ CHÍNH QUY CÁC TRƯỜNG CHUYÊN NGHIỆP TRONG HỌC KỲ 1 NĂM HỌC 2013 - 2014
(Tính đến 31/12/2013)
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	56
	1.63%
	410
	11.92%
	1165
	33.86%
	1352
	39.29%
	385
	11.19%
	73
	2.12%

	 + TCCN
	 
	 
	12
	1.82%
	76
	11.52%
	177
	26.82%
	253
	38.33%
	109
	16.52%
	33
	5.00%


* Số liệu dự kiến do các khóa chưa thi xong  nên chưa có số liệu cụ thể.

CĐ TB trở lên

2983
86.69%

TCCN TB trở lên
518
78.48%

5. Công tác Đảm bảo chất lượng

a. Phòng đã tổ chức làm 4 phiếu khảo sát học sinh sinh viên của trường, bao gồm:
- Phiếu thăm dò ý kiến sinh viên về chất lượng phục vụ của thư viện trường cao đẳng kỹ thuật Lý Tự Trọng. Đã chuyển giao cho Trung tâm Truyền thông - Thư viện tổ chức khảo sát.
- Phiếu Khảo sát sự hài lòng của học sinh sinh viên đã tốt nghiệp.

- Phiếu khảo sát sự hài lòng của người học về hoạt động giảng dạy của giảng viên (Dùng để khảo sát sinh viên khi kết thúc học phần).

- Phiếu khảo sát ý kiến SV về Chuẩn đầu ra và CTĐT dùng cho các khoa chuyên môn.

b. Phòng đã hoàn thiện các văn bản chuẩn bị cho việc tổ chức tự đánh giá chất lượng trường Cao đẳng giai đoạn II từ 2011 đến 2015.
c. Đang điều chỉnh các văn bản để triển khai đánh giá chất lượng chương trình đào tạo theo góp ý của Phòng KT&KĐCLGD cũa Sở Giáo dục và Đào tạo.
Phần I: Phương hướng triển khai thực hiện nhiệm vụ học kỳ II năm học 2013-2014
Để đảm bảo thực hiện đúng kế hoạch nhiệm vụ năm học đã đề ra, phòng đề ra phương hướng triển khai thực hiện nhiệm vụ học kỳ II như sau:
- Thành lập Hội đồng Tự đánh giá chất lượng nhà trường giai đoạn II (2011-2015).

- Lập kế hoạch và triển khai đánh giá chất lượng chương trình đào tạo.
- Tiếp tục xây dựng các công cụ có chất lượng để thu thập thông tin phản hồi từ sinh viên, giảng viên, cựu sinh viên, nhà tuyển dụng về các mặt hoạt động của toàn trường, đặc biệt là các hoạt động đào tạo và phục vụ đào tạo.
   - Phối hợp với các đơn vị, tham mưu thành lập mạng lưới đảm bảo chất lượng nội bộ (ít nhất mỗi khoa/bộ môn có 01 giảng viên có chuyên môn tốt, có tinh thần trách nhiệm cao tham gia), đề xuất chế độ làm việc cho các thành viên để đảm bảo triển khai có hiệu quả công tác ĐBCL trong nhà trường. Tập huấn chuyên môn cho mạng lưới cán bộ làm công tác ĐBCL ở các đơn vị và phân công đảm nhận một số công việc cụ thể, đặc biệt  là các công việc có tính định kỳ như điều tra hoạt động giảng dạy, kết quả rèn luyện, tu dưỡng đạo đức của HSSV. Theo dõi, tổng hợp tình hình ĐBCL tại các đơn vị, định kỳ tổng hợp báo cáo lãnh đạo trường.

- Xây dựng quy định, quy trình về xây dựng ngân hàng câu hỏi thi, đề thi.
- Triển khai việc ứng dụng phần mềm quản lý đào tạo trong việc quản lý thi, quản lý điểm số, thông báo kết quả thi...
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